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LISTA DE SIGLAS

ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas
ERAB - Estacio de Recalque de Agua Bruta
ERAT - Estacio de Recalque de Agua Tratada
ETA — Estacdo de Tratamento de Agua

ETE — Estacado de Tratamento de Esgotos

NBR — denominagéo de norma da Associagao Brasileira de Normas Técnicas
RAP — Reservatorio Apoiado

RDA — Rede de Distribuicao de Agua

REL — Reservatorio Elevado

SAA — Sistema de Abastecimento de Agua

SES - Sistema de Esgotamento Sanitario

SISAGUA - Sistema de Informacdes da Vigilancia da Qualidade da Agua para

Consumo Humano

VMP — Valor Maximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO DO CISAM SUL
Consorcio Intermunicipal de Saneamento Ambiental — CISAM-SUL

Céamara de Regulacéo e Fiscalizacao do Saneamento Basico — CREFISBA
Endereco: Rua Agenor Loli, 189, Corridas

Orleans — SC

CEP: 88.870-000

Telefone: (48) 3466-4261

E-mail: crefisba@cisam-sul.sc.gov.br

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR FISCALIZADO
Servico Autdénomo Municipal de Agua e Esgoto - SAMAE
Endereco: Rua Alvaro de Oliveira Souza, 227

Municipio: Grao-Para/SC

CEP: 88.890-000

Telefone: (48) 3652-1248

E-mail: samae@graopara.sc.gov.br

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizagdo

Unidades Auditadas: Casa de Quimica do Sistema de Abastecimento de Agua
Contato: Enio Jodo Zanelato Bagio

Escopo: SAA

Legislacao: Resolugdo CISAM-SUL n. 01/2017
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4. LEGISLACAO APLICADA

A seguir sao apresentadas as principais legislacdes, decretos e resolu¢des que

amparam a fiscalizacao por este 6rgao regulador:

LEGISLACAO

DESCRICAO

Lei Federal n. 11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico e para a politica
federal de saneamento basico e da outras
providéncias.

Decreto Federal n. 7.217/2010

Regulamenta a Lei n. 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico, e da
outras providéncias.

Resolugdo CONAMA n. 357/2005

Dispbe sobre a classificacdo dos corpos de
agua e diretrizes ambientais para o seu
enquadramento, bem como estabelece as
condicbes e padrées de lancamento de
efluentes, e da outras providéncias.

Resolugdo CONAMA n. 396/2008

Dispbe sobre a classificagdo e diretrizes
ambientais para o enquadramento das
aguas subterrdneas e da outras
providéncias.

Resolugdo CONAMA n. 430/2011

Dispde sobre as condicées e padroes de
lancamento de efluentes, complementa e
altera a Resolugéao n. 357, de 17 de marco
de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente — CONAMA.

Portaria de Consolidacéo n. 5, de 28 de
setembro de 2017 — Anexo XX

Dispde sobre os procedimentos de controle
e de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Resolugéo CISAM-SUL n. 03/2014

Dispbe sobre o funcionamento da
regulacdo no Consércio Intermunicipal de
Saneamento Ambiental — CISAM-SUL.

Resolugéo CISAM-SUL n. 01/2016

Estabelece requisitos minimos de
qualidade e monitoramento da agua e
esgoto, conforme  disposicdes da
Resolucdo 03/2014 do CISAM-SUL e do
art. 30, inciso Il do Decreto n.
7.217/2010, da Presidéncia da Republica.

Resolucao CISAM-SUL n. 01/2017

Estabelece condicbes gerais para o0s
procedimentos de fiscalizagdo da
prestacdo dos servicos de abastecimento
sanitério, disciplina o} processo
administrativo  punitivo e da outras
providéncias.




CISAM-SUL

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO AMBIENTAL .
CREFISBA - CAMARA DE REGULACAO E FISCALIZA(;AO DO SANEAMENTO BASICO

Rua Agenor Loli, n. 189, Bairro Corridas — Municipio de Orleans/SC  CEP 88.870-000 CNPJ: 08.486.180/0001-75
Site: www.cisam-sul.sc.gov.br E-mail: crefisba@cisam-sul.sc.gov.br Telefone: (48) 3466-4261

5. OBJETIVO

O presente relatério tem por objetivo a descricdo e detalhamento das condicoes
técnicas e operacionais da prestacdao dos servicos de abastecimento de agua
prestados pelo SAMAE no municipio supracitado.

A fiscalizagdo do prestador visa determinar o grau de conformidade do seu
sistema, em atendimento as legislagdes vigentes e também as normas emitidas pela
regulacao CISAM-SUL.

6. METODOLOGIA ADOTADA

A metodologia adotada para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica das unidades componentes dos sistemas de SAA,
levantamentos em campo, andlise e avaliacdo documental, obtencéo de informacdes
e dados gerais do sistema, identificacdo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada por representante designado pelo prestador, que
se encarregou de explicar os processos operacionais € a funcionalidade de cada
unidade e equipamento.

6.1. CRONOGRAMA DE TRABALHO

MATUTINO E VESPERTINO

Visita a sede administrativa do SAMAE;

Visita a Casa de Quimica.
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6.2. AREAS E SEGMENTOS FISCALIZADOS

SAA
X] Casa de Quimica

7. CONSTATACOES VERIFICADAS POR UNIDADE

Tendo o intuito de facilitar a compreensao do presente relatério optou-se por
detalhar a vitéria do presente municipio em forma de planilhas, otimizando assim o
entendimento de cada setor avaliado. Segue planilha com base na lista de verificacdo

da resolugéo normativa 01/2017.

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL| ACAO CORRETIVA

As condi¢cdes de higiene e Art. 2° da Lei 11.445/07 Providenciar

6.1 limpeza sao boas? adequagéao

Evidéncia: Sim. As condicdes de higiene e limpezas estdo adequad

=

a

S.

1 -

Nao conformidade: Nada consta.
Recomendacodes: Nada consta.

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL| AGAO CORRETIVA
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O acondicionamento  de
produtos quimicos é feito em |ltem 5.15.3, a, da NBR | Providenciar
locais e recipientes | 12216/92 adequacao

adequados?

6.2

Evidéncia: Sim. O acondicionamento de produtos quimicos esta devidamente adequado.

Nao conformidade: Nada consta.
Recomendacodes: Nada consta.

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL| AGAO CORRETIVA

No local de estocagem, existe |\« = 18 3 ¢ 5.17.2.3 | Providenciar

63 |estrado de madeira oU|y NBR12216/92  |adequacio
similar?

Evidncia: Sim, foi evidenciado estrado de madeira.
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Nao conformidade: Nada consta.
Recomendacgoes: Nada consta.

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL ACAO CORRETIVA

O empilhamento dos produtos | ltem 5.15.4.3 da NBR | Providenciar

6.4 quimicos € adequado? 12216/92 adequacao

Evidéncia: Sim, os produtos estdo empilhados e armazenados em recipientes adequados.

Nao Conformidade: Nada consta.
Recomendacoes: Nada consta.

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL| AGAO CORRETIVA

Existe estocagem de
produtos quimicos em local|ltem 5.18.4 da NBR/|Atentar para itens 6.4,
separado da casa de|12216/92 6.5€e 6.6

quimica?

6.5

Evidéncia: Nao.
Nao conformidade: Nada consta
Recomendacoes: Nada consta

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL ACAO CORRETIVA
Os produtos quimicos tém Providenciar
6.6 registro no Ministério da NBR 12216 ART13,b, documentacio iunto ao
' Saude e estao dentro do da Portaria 2.914/11 fornecedorg J
prazo de validade? '

Evidéncia: Sim.
Nao conformidade: Nada consta.
Recomendacoes: Nada consta.

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL ACAO CORRETIVA

O sistema de dosagem de
6.7 produtos quimicos estdo em|NBR 12216/92
boas condi¢des?

Providenciar correcdes
necessarias
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Evidéncia: Sim.

Nio conformidade: Nada consta.
Recomendacodes: Nada consta.

6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL ACAO CORRETIVA
68 Eg'SStee Lr}agﬁ:grr:foe;o continua Item 5.15.6.2 da NBR | Programar manutencao
' quip 12216/92 continua
dosadores?
Evidéncia: Sim. Também possuem equipamentos reservas.
Nao conformidade: Nada consta.
Recomendacoes: Nada consta.
6 CASA DE QUIMICA REFERENCIA LEGAL ACAO CORRETIVA
Os operadores receberam . .
6.9 treinamento para Art. 13. da Portaria tlz;g?r:/;drﬁgﬁlt?)r de
ma}nlpulagao de produtos 2.914/11 colaboradores
quimicos

Evidéncia: Sim.
Nao conformidade: Nada consta.
Recomendacoes: Nada consta.

8. DESCRICAO DAS NAO CONFORMIDADES EVIDENCIADAS

Conforme as tabelas acima relacionadas, ndao foram evidenciadas nao-
conformidades durante a agéo de fiscalizacdo no Sistema de Abastecimento de Agua
de Grao-Para. Nos itens da Casa de Quimica, foram evidenciados 09 (nove) itens em

conformidades.
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9. CONSIDERACOES FINAIS
Conforme verificagdes “in-loco” no SAA de Grao-Para, foram escolhidos para
verificacéo os itens relacionados a Casa de Quimica para serem vistoriados.

Nao foram encontradas nao-conformidades.

Qrleans/SC. 2021.
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